
    
 

 

VdH versnelt de digitalisering van zijn communicatie 

met makelaars dankzij GBO cloud  

Kraainem, 2 april 2026 – Vander Haeghen & Co (VdH) zet een nieuwe stap in zijn 

digitale transformatie en kondigt een samenwerking aan met GBO cloud. Deze 

samenwerking heeft als doel de uitwisseling met zijn makelaarspartners te 

vereenvoudigen, te versterke n en te automatiseren.  

Vlottere communicatie, ten dienste van de makelaars  

In lijn met zijn voortdurende ambitie om de dienstverlening te verbeteren, 

implementeert VdH een gedigitaliseerde communicatie via de retourblokken van 

GBO cloud.  

Concreet maakt het voor makelaars mogelijk om dubbel werk te vermijden, 

gestructureerde gegevens rechtstreeks in hun beheersoftware te integreren en de 

kwaliteit en volledigheid van hun klantenbestanden te verbeteren.  

De uitrol gebeurt in verschillende fasen:  

• 2026 : verzending van financiële berichten (vervalberichten, 

rekeningafschriften),  

• 2027 : geleidelijke integratie van nieuwe zaken, bijvoegsels en 

productieberichten.  

Alle gegevensstromen zullen conform zijn met de Telebib2 -standaard, wat een 

vlotte integratie in de markttools garandeert.  

Een historische belofte versterken: nabijheid en efficiëntie  

Al bijna 30 jaar ontwikkelt VdH gespecialiseerde verzekeringsoplossingen voor 

niche - en bijzondere risico’s. Deze technologische evolutie sluit volledig aan bij dit 

DNA: een service op maat bieden, efficiënt en dicht bij de makelaar.  

 

Bertrand Vander Haeghen, Managing Director van VdH:  

« Deze digitalisering is een belangrijke stap om onze samenwerking met onze 

makelaars verder te versterken. Dankzij GBO cloud vereenvoudigen we de 



    
 

 

uitwisseling, verminderen we de administratieve lasten en verbeteren we de 

kwaliteit van de gegevens.  

Ons doel blijft ongewijzigd: makelaars in staat stellen zich te focussen op wat echt 

telt , hun klanten , terwijl wij hen een steeds vlottere en performantere service 

bieden.  » 

 

Een samenwerking in het hart van de marktontwikkeling  

 

Deze samenwerking illustreert een duidelijke evolutie in de sector: de noodzaak 

om de uitwisseling tussen verzekeraars en makelaars te automatiseren en te 

structureren.  

 

Door gebruik te maken van GBO cloud maakt VdH deel uit van een ecosysteem dat 

verbonden is met de belangrijkste softwareoplossingen op de markt (waaronder 

Brio), wat een snelle en efficiënte integratie voor zijn partners mogelijk maakt.  

 

Over GBO cloud  

 

GBO cloud  is een oplossing ontwikkeld door GBO Services, die de digitale 

uitwisseling van gestructureerde gegevens en documenten tussen verzekeraars 

en makelaars mogelijk maakt.  Vandaag verbindt het platform meer dan 30 

verzekeraars en bijna 1.000 makelaars in België. Het integreert met de belangrijkste 

softwareoplossingen op de markt (Brio, Brokercloud, Broker Stars, Cobra, Insusoft, 

Sigura…).  

 

GBO cloud werd bekroond als ‘Elite’ -oplossing in de categorie financieel beheer 

tijdens de Vivium Digital Awards in 2022, 2023 en 2024.  
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